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财政支出项目绩效评价报告

（封面）
评价类型：  (实施过程评价  ( 完成结果评价

     项目名称：            离休人员医疗费                             
     项目单位：          东方市社会保险服务中心                   
     主管部门：        东方市人力资源和社会保障局                       

     评价时间：     2019年 1月 1日至2019年 12月 31 日    
     组织方式：□财政部门     □主管部门   ( 项目单位

     评价机构：□中介机构     □专家组    ( 项目单位评价组
                  评价单位（盖章）：东方市社会保险服务中心
            报送时间：2020年5月27日

项目基本信息

	一、项目基本情况

	项目实施单位
	东方市社会保险服务中心
	主管部门
	东方市人力资源和社会保障局

	项目负责人
	王岗
	联系电话
	13976359689

	地址
	东方市东方大道北九龙路17号
	邮编
	572600

	项目类型
	经常性项目（  √  ）       一次性项目（  ）

	计划投资额

（万元）
	800
	实际到位资金（万元）
	600
	实际使用情况（万元）
	295.28

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	

	省财政预算
	
	省财政预算
	
	省财政预算
	

	市县财政预算
	800
	市县财政预算
	600
	市县财政预算
	295.28

	地方债券资金
	
	地方债券资金
	
	地方债券资金
	

	二、绩效评价指标评分

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	得分

	项目决策
	20
	项目目标[image: image1.png]
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	4
	目标内容
	4
	4

	
	
	决策过程
	8
	决策依据
	3
	3

	
	
	
	
	决策程序
	5
	5

	
	
	资金分配
	8
	分配办法
	2
	2

	
	
	
	
	分配结果
	6
	6

	项目管理
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	3

	
	
	
	
	到位时效
	2
	2

	
	
	资金管理
	10
	资金使用
	7
	7

	
	
	
	
	财务管理
	3
	3

	
	
	组织实施
	10
	组织机构
	1
	1

	
	
	
	
	管理制度
	9
	9

	项目绩效
	55
	项目产出
	15
	产出数量
	5
	5

	
	
	
	
	产出质量
	4
	4

	
	
	
	
	产出时效
	3
	3

	
	
	
	
	产出成本
	3
	3

	
	
	项目效益
	40
	经济效益
	8
	8

	
	
	
	
	社会效益
	8
	8

	
	
	
	
	环境效益
	8
	8

	
	
	
	
	可持续影响
	8
	8

	
	
	
	
	服务对象满意度
	8
	8

	总分
	100
	
	100
	
	100
	100

	评价等次
	

	三、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单   位
	签 字

	王岗
	主任
	东方市社会保险服务中心
	

	王瑾
	科员
	东方市社会保险服务中心
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	评价工作组组长（签字）：
项目单位负责人（签字）：
年    月   日


东方市社会保险服务中心
离休人员医疗费项目绩效自评报告

一、项目概况

（一）项目单位基本情况

东方市社会保险服务中心系事业单位，办公场所位于东方市八所镇东方大道北九龙路17号；单位现有编制24人，实际在职人员37人，其中编制人员24人，临聘人员13人。单位主要为职工养老保险、职工医疗保险、居民医疗保险、工伤保险、生育保险提供管理保障；负责全市职工养老保险、职工医疗保险、居民医疗保险、工伤保险、生育保险工作及相关社会服务等。
（二）项目绩效目标、绩效指标设定或调整情况，包括预期总目标及阶段性目标

严格按照社会保险基金财务制度的规定，合规使用，专款专用。为全市离休人员，按规定的报销范围和标准，及时拨付相应的医疗费。
（三）项目基本性质、用途和主要内容、涉及范围

“离休人员医疗费”项目是发展建设类中的经常性项目，主要用于支付我市离休人员的医疗费用及奖励金。
二、项目资金使用及管理情况

（一）项目资金到位情况分析（包括各级预算安排资金、地方政府债券等）
2019年该项目计划投资额为800万元，实际到位资金为600万元，实际支出295.28万元，完成全年预算数的36.91%。
（二）项目资金使用情况分析（主要是指预算资金和地方政府债券等）
该项目实际支出295.28万元，其中：用于住院费支出277.27万元，用于门诊费支出18.01万元。
（三）项目资金管理情况分析（包括管理制度、办法的制订及执行情况）

项目预期目标已完成，我中心严格按照社会保险基金财务制度规定，设置离休人员医疗基金专户，在市农信社开设支出专户，资金由市财政全额拨付，按规定使用项目资金，专款专用，不存在挤占挪用等违法违规行为。在医疗费拨付过程中，实行定点医疗机构先垫付、社保经办机构后结算的制度，及时与各个定点医疗机构进行结算，为我市的离休人员提供医疗保障服务。目前，基金结算全面实现信息系统管理，结算数据均由系统生成，基金结算工作规范有序，不存在超范围超标准支出、转移基金、挤占挪用等违法违规问题。

三、项目组织实施情况

（一）项目组织情况分析（包括项目招投标情况、调整情况、完成验收等）

项目组织按照全年工作任务进行管理，专人负责审核各个定点医疗机构的医疗费结算款，定点医疗机构邮寄来的结算清单要与系统上的数据核对无误，确认后录入支付凭证，再送到财务部门进行支付。

（二）项目管理情况分析（包括项目管理制度建设、日常检查监督管理等情况）

根据社会保险基金相关政策规定，结合本市实际，我中心认真做好离休人员的医疗保障服务工作，接受同级财政、审计和主管部门的指导和监督，建立健全医疗基金支付制度。积极与本市及市外医疗机构建立网上直连，定期与各个定点医疗机构进行医疗费用的结算，通过核对邮寄来的纸质数据和系统数据，确认相应的医疗费结算款，录入支付凭证。此外，对于离休人员到没有建立网上直连的医疗机构进行治疗的情况，他们可以拿回相应的发票等报销凭证，来我中心直接进行报销结算。

四、项目绩效情况

（一）项目绩效目标完成情况分析

1. 项目的经济性分析

该项目2019年预算资金800万元，实际支出295.28万元，在确保离休人员的医疗费用及奖励金及时足额支付的情况下，成本控制和成本节约方面没有超出预算。
2. 项目的效率性分析

我中心及时与各个定点医疗机构进行医疗费的结算，按月拨付离休人员医疗费用，实施进度按工作计划进行，高质量完成该项目。

3. 项目的效益性分析

2019年12月底，我中心已完成该项目预期目标，有效地解决全市离休人员的医疗保障问题。
4. 项目的可持续性分析

项目的实施，建立起离休人员医疗保障制度，让这些为国家和民族的解放、振兴做出巨大贡献的人享受到社会发展的福利，对构建幸福社会起到了积极作用，产生了深远的社会影响，取得了良好的社会效果。但是，随着离休人员的不断减少，在可预见的未来，该项目就会终止。
五、综合评价情况及评价结论（附相关评分表）

	一、项目基本情况

	项目实施单位
	东方市社会保险服务中心
	主管部门
	东方市人力资源和社会保障局

	项目负责人
	王岗
	联系电话
	13976359689

	地址
	东方市东方大道北九龙路17号
	邮编
	572600

	项目类型
	经常性项目（  √  ）       一次性项目（  ）

	计划投资额

（万元）
	800
	实际到位资金（万元）
	600
	实际使用情况（万元）
	295.28

	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	
	其中：中央财政
	

	省财政预算
	
	省财政预算
	
	省财政预算
	

	市县财政预算
	800
	市县财政预算
	600
	市县财政预算
	295.28

	地方债券资金
	
	地方债券资金
	
	地方债券资金
	

	二、绩效评价指标评分

	一级指标
	分值
	二级指标
	分值
	三级指标
	分值
	得分

	项目决策
	20
	项目目标[image: image5.png]
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	4
	目标内容
	4
	4

	
	
	决策过程
	8
	决策依据
	3
	3

	
	
	
	
	决策程序
	5
	5

	
	
	资金分配
	8
	分配办法
	2
	2

	
	
	
	
	分配结果
	6
	6

	项目管理
	25
	资金到位
	5
	到位率
	3
	3

	
	
	
	
	到位时效
	2
	2

	
	
	资金管理
	10
	资金使用
	7
	7

	
	
	
	
	财务管理
	3
	3

	
	
	组织实施
	10
	组织机构
	1
	1

	
	
	
	
	管理制度
	9
	9

	项目绩效
	55
	项目产出
	15
	产出数量
	5
	5

	
	
	
	
	产出质量
	4
	4

	
	
	
	
	产出时效
	3
	3

	
	
	
	
	产出成本
	3
	3

	
	
	项目效益
	40
	经济效益
	8
	8

	
	
	
	
	社会效益
	8
	8

	
	
	
	
	环境效益
	8
	8

	
	
	
	
	可持续影响
	8
	8

	
	
	
	
	服务对象满意度
	8
	8

	总分
	100
	
	100
	
	100
	100

	评价等次
	

	三、评价人员

	姓  名
	职务/职称
	单   位
	签 字

	王岗
	主任
	东方市社会保险服务中心
	

	王瑾
	科员
	东方市社会保险服务中心
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	评价工作组组长（签字）：
项目单位负责人（签字）：
年    月   日


六、主要经验及做法、存在的问题和建议（包括资金安排、使用过程中的经验、做法、存在问题、改进措施和有关建议等）

做法：离休人员在在定点医疗机构发生的医疗费用，由定点医疗机构定期与我结算。离休人员因病情需要到非定点医疗机构就医发生的医疗费用，由其先行垫付，之后再凭有关资料到我中心申请报销。

问题：我市各医疗机构现有的医疗条件和医疗水平无法保证离休干部就近得到治疗，多发病、重症病患者仍要到市外甚至省外的综合性大型医疗单位就医，给他们造成了困难。另外，医药费、检查治疗费价格不断上涨，给基金支付带来了压力。

建议：改善我市医疗机构的现有条件；对于诊疗价格高的问题，要依靠医疗体制和医疗价格体系的改革逐步解决。


项目绩效目标表

项目名称：离休人员医疗费

	指标类型
	指标名称
	绩效目标
	绩效标准

	
	
	
	优
	良
	中
	差

	产出指标
	门诊包干覆盖人数
	19人
	19人
	18人-15人
	10人-14人 
	10人以下

	
	免费体检覆盖人数
	19人
	19人
	18人-15人
	10人-14人 
	10人以下

	
	体检项目
	9项
	9项
	7项-8项
	5项-6项
	5项以下

	
	住院覆盖人数
	19人
	19人
	18人-15人
	10人-14人 
	10人以下

	成效指标
	离休干部满意度
	非常满意
	非常满意
	满意
	一般
	差

	
	门诊定额支付比例
	100%
	100%
	80%-99%
	61%-79%
	60%以下

	
	住院报销比例（符合条件）
	100%
	100%
	80%-99%
	61%-79%
	60%以下
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