
ＱＳＦ－２０１６－０８００２４

东方市人民政府办公室文件

东府办〔２０１６〕１６５ 号

东方市人民政府办公室关于

印发东方市处置欠薪群体性突发事件

应急预案的通知

各乡、镇人民政府，市华侨经济区管委会、东方工业园区管委会，

市政府直属各单位：

经市政府同意，现将《东方市处置欠薪群体性突发事件应急

预案》印发给你们，请认真组织实施。

东方市人民政府办公室

２０１６年１２月２１日

（此件主动公开）
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东方市处置欠薪群体性突发事件

应急预案

为及时妥善处理欠薪群体性突发事件（以下简称突发事件），

切实维护劳动者合法权益，确保社会稳定，根据《国务院办公厅

关于全面治理拖欠农民工工资问题的意见》 国办发〔２０１６〕１ 号）

和《省政府办公厅关于全面治理拖欠农民工工资问题的实施意见》

（琼府办〔２０１６〕２３８ 号）要求，结合我市实际情况，制定本应

急预案。

一、指导思想

坚持预防为主，反控结合，按照“依法处置、防止激化，加强

教育、正确引导，快速处置、相互配合”的原则，做到早发现、

早报告、早控制、早解决，防止事态扩大，及时化解矛盾，切实

维护劳动者法权益，确保社会稳定。

二、适用范围

本预案适用于我市范围内因欠薪问题引起的下列事件：

（一）出现 ３０ 人以上集体投诉、罢工、停工事件；

（二）出现 ２０ 人以上集体上访或者围堵党政机关、交通要道

事件；

（三）出现群殴、致人重伤或者死亡事件；
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（四）准备或实施赴省进京上访；

（五）因欠薪问题引起其他性质严重的突发事件。

三、组织领导

市农民工工作领导小组由市委副书记、政法委书记韩宇任组

长；分管人社、住建、公安、信访的市领导任副组长。市委政法

委（市委维稳办）、市法院、市检察院、市人力资源和社会保障局、

市信访局、市发改委、市财政局、市公安局、市司法局、市住建

局、市交通运输局、市水务局、市国资委、建行市支行、市工商

局、市总工会分管领导为成员。主要职责是统一组织指挥市内突

发事件的处置工作；协调有关部门和单位开展应急处置工作；研

究解决突发事件中的重大问题，制定突发事件处置措施；决定对

外信息发布的时间、方式等。

市农民工工作领导小组下设办公室，办公室设在市人力资源

和社会保障局，办公室主任由市人社局局长兼任。主要工作职责

是按照东方市农民工作领导小组的统一部署，具体协调指导突发

事件的预防和应急处置工作；对突发事件中涉及的重大问题及时

报告、认真调查、跟踪督促、协调处置，落实各项工作措施，向

有关部门及时通报情况。

四、信息报告

（一）指定信息报告员。市应急处置领导小组在发生重大、特
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大突发事件时，应安排人员实行 ２４ 小时值班，并指定信息报告员，

负责与市应急处置领导小组办公室联络、并及时报告现场处置情

况。

（二）信息报告程序。在发生重、特大突发事件后，各相关单

位应在 ３０ 分钟内向市应急处置领导小组办公室报告；市农民工工

作领导小组办公室核实情况后，在 ３０ 分钟内市农民工工作领导小

组报告；重大情况经市农民工工作领导小组组长批准后，向省人

力资源社会保障部门报告。

（三）报告内容如下：

１． 突发事件的基本情况，包括时间、地点、案件类型、涉及

人数、影响程度等；

２． 突发事件发生原因分析、性质判断、发展趋势预测等；

３． 用人单位及相关单位已采取的措施及效果；

４． 其他已掌握的情况。

五、处置程序

（一）启动预案。

当因欠薪引发群体性突发事件时，市应急处置领导小组应当

根据具体情况对案情做出分析判断，在 ３０ 分钟内下令启动预案。

（二）应急处置。

１． 及时到达现场，控制局面。市应急处置领导小组成员单位
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接到突发事件应急处置指令后，应在最短时间内赶到现场，了解

情况，控制事态发展。

２． 注意方法，确保稳定。处理突发事件时，有关职能部门要

注意运用国家法律、法规、规章和政策，通过耐心细致的调解、

疏导，稳定群众情绪，避免事态扩大；对上访人员众多的，要求

委派代表反映情况，劝告其他人员返回原单位或有序地疏散，对

无理取闹、寻衅滋事的人员，公安机关要采取果断措施予以处置。

３． 认真调查，分类处理。经过调查，对属于劳动保障监察受

案范围的，市人力资源社会保障部门依据劳动保障法律法规处理，

并做好调查取证工作；对因挂靠承包、违法分包、转包、拖欠工

程款等造成工资拖欠的，市住房和城乡建设部门要认真调查处理，

做好清理拖欠工程款工作，妥善解决好拖欠农民工工资问题；对

采取非法手段恶意讨薪或以拖欠工资为名讨要工程款，构成违反

治安管理行为的，公安部门根据《中华人民共和国治安管理处罚

法》的有关规定依法予以治安处罚，涉嫌犯罪的，要及时立案查

处；对不属于劳动保障监察受案范围的，及时告知当事人到有管

辖权部门进行处理。

（三）善后处置。

突发事件结束后，市农民工工作领导小组要指导有关部门配

合相关单位恢复生产秩序，专门组织有关人员对事件进行调查和
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分析，并将突发事件单位的基本情况、导致突发事件的原因、事

态发展趋势、处理经过、处理结果、政治影响评估等形成调查报

告提交给市委、市政府同时通报给当地党委、政府；市农民工工

作领导小组要根据事件暴露出的问题，及时修改和完善防范应急

处置预案。对不认真贯彻执行处置突发事件的有关规定，有失职、

渎职等行为的，要根据有关规定予以处理，构成犯罪的，依法追

究刑事责任。

附件： 东方市处置欠薪群体性突发事件应急预案成员名单
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东方市处置欠薪群体性突发事件

应急预案组成成员名单

组 长： 韩 宇

副组长： 麦宏山



（市委副书记、政法委书记）

（市委常委、市政府常务副市长）

欧阳牧牧 （市政府副市长）

成 员：



卞晓燕

符茂才

王龙志

林明志

张冠耀

卢 文

林成开

苏亚坚

文立开

韦启华

关永平

郑 锋

林如龙

符兴彧



（市政府副市长）

（市政府副市长）

（市政府办主任科员）

（市委政法委副书记）

（市法院党组成员）

（市检察院副检察长）

（市人社局副局长）

（市劳动保障监察大队大队长）

（市信访局副局长）

（市发改委副主任 ）

（市财政局副局长）

（市公安局副局长）

（市司法局副局长）

（市住建局副局长）
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洪 陆

王 斌

冯 诚

羊俊杰

钟 明

吉琼英



（市交通运输局主任科员）

（市水务局副局长）

（市国资委主任科员）

（建行市支行副行长）

（市工商局副局长）

（市总工会主任科员）

东方市处置欠薪群体性突发事件应急预案

成员名单表
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抄送：市委各部门，市人大办，市政协办，驻市军、警，市法院，市

检察院，各人民团体，各民主党派，各驻市单位。

东方市人民政府办公室
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２０１６ 年 １２ 月 ２１ 日印发
（





序号�
姓名�
单位�
职务�
联系电话�
�
１�
王龙志�
市政府办�
主任科员�
１８６８９７９８７８７�
�
２�
林成开�
市人社局�
副局长�
１３９７６４５８１９０�
�
３�
林明志�
市委政法委�
副书记�
１３８７６２５９０９０�
�
４�
张冠耀�
市法院�
党组成员�
１３９７６８３８６６９�
�
５�
卢 文�
市检察院�
副检察长�
１７７８９８９５６６３�
�
６�
苏亚坚�
市劳动保障监察大队�
大队长�
１３９７６３５６９２５�
�
７�
文立开�
市信访局�
副局长�
１３９７６３５０８７７�
�
８�
韦启华�
市发改委�
副主任�
１３９７６５２９６０３�
�
９�
吴永平�
市财政局�
副局长�
１３３２２０６５６７８�
�
１０�
郑 锋�
市公安局�
副局长�
１３８７６６０６６００�
�
１１�
林如龙�
市司法局�
副局长�
１３９７６５２８６００�
�
１２�
符兴彧�
市住建局�
副局长�
１３９７６８３８８１３�
�
１３�
洪 陆�
市交通运输局�
主任科员�
１５５９５８５１１２２�
�
１４�
王 斌�
市水务局�
副局长�
１３９７６１５０８３０�
�
１５�
冯 诚�
市国资委�
主任科员�
１３９７６４５１３６５�
�
１６�
羊俊杰�
建行市支行�
副行长�
１３８７６４３３６５６�
�
１７�
钟 明�
市工商局�
副局长�
１８６８９８９２３９８�
�
１８�
吉琼英�
市总工会�
主任科员�
１３５１８８５８４６８�
�










